
Leistungsübersicht 
ambulante und stationäre Zusatzversicherung "FAMILY FLEX"
 Ausgabe 1.2025 Grundversicherung

nach Krankenversicherungsgesetz (KVG)
ambulante & stationäre Zusatzversicherung

Leistungsbereich Leistungsbeschreibung BASIS ÖKK FAMILY FLEX 
Aufenthalt, Behandlung und Geburt in der Schweiz 
(Listen- oder Vertragsspital)

Allgemeine Abteilung (Tarif Wohnkanton) Allgemeine oder halbprivate Abteilung 
Kostenbeteiligung pro Kalenderjahr: 
Halbprivat 15%, bis CHF 1’500 
Pro Familie max. CHF 3’000 

Notfall im Ausland Bis zum doppelten Tarif der allgemeinen Abteilung des Wohnkantons, in der EU gemäss bilateralen 
Abkommen

Allgemeine oder halbprivate Abteilung 
Kostenbeteiligung pro Kalenderjahr: 
Halbprivat 15%, bis CHF 1’500 
Pro Familie max. CHF 3’000 

Psychiatrische Behandlung in der Schweiz 
(anerkannte psychiatrische Klinik oder anerkanntes Spital)

Allgemeine Abteilung (Tarif Wohnkanton) 100%, bis 90 Tage (in drei Kalenderjahren)

Stationäre Rehabilitation in der Schweiz 
(anerkannte Rehabilitationsklinik)

Allgemeine Abteilung (Tarif Wohnkanton) 100%, bis 60 Tage pro Kalenderjahr

Rooming-in (Mitnahme oder Begleitung des Kindes über Nacht, bis zum 12. Geburtstag) 100%

Geriatriespitalbehandlung Allgemeine Abteilung gemäss einer kantonalen Spitalliste in der Schweiz
Medizinisch notwendige Transporte ins nächstgelegene Spital oder Rettungs- und 
Bergungsaktionen
Rücktransport in die Schweiz

50%, bis CHF 500 pro Kalenderjahr (Transport)
50%, bis CHF 5'000 pro Kalenderjahr (Rettung in der Schweiz)
Keine Leistungen für Rücktransport

CHF 50’000 pro Kalenderjahr, Selbstbehalt CHF 100 pro Fall 

Suchaktionen CHF 20’000 pro Kalenderjahr 
Fahrtkosten zur ärztlichen Behandlung ab 30 km (öffentliches Verkehrsmittel) 90%, bis CHF 100 pro Kalenderjahr 
Fahrtkosten zur Dialyse, Bestrahlung, Chemotherapie ab 30 km (öffentliches Verkehrsmittel) 90%, bis CHF 300 pro Kalenderjahr 

Notfall im Ausland Bis zum doppelten Tarif des Wohnkantons, in der EU gemäss bilateralen Abkommen 100%
Vasektomie und Sterilisation, ambulant oder stationär 50%, bis CHF 1'000
Alternativmedizinische Behandlung durch anerkannte Ärzt*innen und Therapeut*innen Akupunktur, anthroposophische Medizin, Chinesische Medizin, Homöopathie, Phytotherapie durch 

Ärzt*innen mit entsprechender Weiterbildung
70%, bis CHF 10’000 pro Kalenderjahr 

Weitere Therapiemethoden (Behandlung durch nicht anerkannte Ärzt*innen und 
Therapeut*innen)

50%, bis CHF 1’000 pro Kalenderjahr 

Natürliche Heilmittel 90%
Sehhilfen Brillengläser und Kontaktlinsen CHF 180 pro Kalenderjahr (bis zum 18. Geburtstag) CHF 200 pro Kalenderjahr 
Hilfsmittel Kostenübernahme von Hilfsmitteln Gemäss Mittel- und Gegenständeliste 50%, bis CHF 250 pro Kalenderjahr für Nichtpflichthilfsmittel

Gynäkologische Vorsorgeuntersuchung Eine Untersuchung pro drei Kalenderjahre 90% einer Untersuchung pro Kalenderjahr, wenn im laufenden Kalenderjahr aus der 
Grundversicherung keine Kosten für eine Untersuchung übernommen wurden 

Check-Up-Untersuchungen 90%, bis CHF 300 pro Kalenderjahr 
Impfungen Gemäss Leistungsverordnung 90%, bis CHF 200 pro Kalenderjahr 
Gesundheitskonto: Bereiche Familie, Ernährung, Bewegung und sonstige Prävention 50%, bis CHF 200 pro Bereich, bis CHF 500 für die Bereiche Familien, Ernährung, Bewegung 

(Sportscheck 100%, bis CHF 50) und sonstige Prävention pro Kalenderjahr
Kontrolluntersuchung und Prophylaxe (nach Sozialversicherungstarif) CHF 60 pro Kalenderjahr, inkl. Nachbarländer der Schweiz (bis zum 25. Geburtstag) 
Kieferorthopädische Behandlung (nach Sozialversicherungstarif) 70% (bis zum 25. Geburtstag) 
Weisheitszahnentfernung (nach Sozialversicherungstarif) 90%
Geburtsvorbereitungskurs, Stillberatung, Schwangerschafts- und Rückbildungsgymnastik Geburtsvorbereitung bei Hebammen: CHF 150

Stillberatung bei Hebammen: 3 Sitzungen
Keine Leistungen für Rückbildung

CHF 200 pro Schwangerschaft
Keine Leistungen für Stillberatung

Familienzimmer bei Geburt im Spital
(Listen- oder Vertragsspital)

CHF 200 pro Tag

Geburt in einem anerkannten Geburtshaus, das nicht auf einer kantonalen Spitalliste aufgeführt 
ist

CHF 2'000 pro Geburt

Haushaltshilfe nach Spitalgeburt (mit ärztlicher Verordnung)
Haushaltshilfe nach Hausgeburt oder ambulanter Geburt (mit ärztlicher Verordnung)

CHF 100 pro Tag, bis CHF 700 pro Geburt
CHF 100 pro Tag, bis CHF 1'200 pro Geburt

Stillgeld CHF 250 pro Kind 
Haushaltshilfe Bis CHF 50 pro Tag, bis CHF 1’000 pro Kalenderjahr 
Haushaltshilfe bei Betreuung eines Kindes Bis CHF 100 pro Tag, bis CHF 2’000 pro Kalenderjahr, bei Betreuung eines Kindes bis zum 12. 

Geburtstag 
Kinderhütedienst durch ÖKK-anerkannte Organisation CHF 30 pro Stunde, bis CHF 600 pro Kalenderjahr

Medikamente Medikamente (mit ärztlichem Rezept) Gemäss Arzneimittel- und Spezialitätenliste Nichtpflichtmedikamente: 90%
Erholungskur, Aufenthalt (mit ärztlicher Verordnung) CHF 50 pro Tag, bis 21 Tage pro Kalenderjahr 
Badekur, Aufenthalt (mit ärztlicher Verordnung) CHF 10 pro Tag, bis zu 21 Tage pro Kalenderjahr CHF 30 pro Tag, bis 21 Tage pro Kalenderjahr 
Thermalbäder (mit ärztlicher Verordnung) 50%, bis 12 Eintritte pro Kalenderjahr

Nichtärztliche Psychotherapie Ambulante Psychotherapie durch qualifizierte nichtärztliche Psychotherapeut*innen Ärztlich angeordnete Psychotherapien bei KVG-zugelassenen Therapeut*innen 50%, bis CHF 1'000 pro Kalenderjahr

KVG = Krankenversicherungsgesetz Massgebend sind die allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB)
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